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From  Kyla Johnson‐Trammell, Superintendent  
Preston Thomas, Chief Systems and Services Officer 
Susan Beltz, Chief Technology Information Officer 

Meeting Date  April 14, 2021 

Subject  California Student Data Privacy Agreement ‐ Instructure, Inc. – Technology 
Services Department 

Ask of the Board  Ratification by the Board of Education of District's "Piggybacking" onto Exhibit "E" 
of  the California Student Data Privacy Agreement between Irvine Unified School 
District and Instructure, Inc., Salt Lake City, Utah ("Provider"), via OUSD District's 
Technology Services Department, describing the mutual duties and responsibilities 
to protect student data transmitted to Provider from LEA pursuant to the Service 
Agreement, including compliance with all applicable statutes, including the FERPA, 
PPRA, COPPA, SOPIPA, AB 1584, and other applicable California State laws, all as 
may be amended from time to time, for the term of the duration of the Service 
Agreement, August  6,  2020  through  June  30,  2023,  or  so  long  as  the  Provider 
maintains any Student Data. 

Background  Instructure,  Inc. will  provide  the  Canvas  Learning Management  System  (LMS), 
which will  enable  teachers  to  deliver  and  track  student‐facing  coursework  and 
assignments. 

In order to provide these services,  Instructure requires access to certain District 
student data. Accordingly, the District and Instructure, Inc. executed the enclosed 
data sharing agreement on August 6, 2020, and now ask the Board to ratify this 
agreement. 

This  data  sharing  agreement  is  the  standard  California  Student  Data  Privacy 
Agreement (CSDPA), adopted by the California Student Privacy Alliance to meet the 
requirements  of  the  Family  Educational  Rights  and  Privacy  Act  (FERPA)  and 
Assembly  Bill  1584  (which  allows  school  districts  to  share  data with  software 
providers so long as the contracts include certain specified provisions).  
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The standard terms of the CSDPA ensure that the vendor will take all precautions 
to safeguard our students’ data. The term of the CSDPA is the same as the term of 
the underlying services agreement. 

The CSDPA is a piggy‐backable agreement. This means that a software vendor may 
enter the CSDPA with one school district and thereafter, by signing Exhibit E (which 
consists of a “general offer of terms”) allow any other school district to countersign 
Exhibit E and be entitled to the same protections set forth in the underlying CSDPA. 

Here, Instructure, Inc. has signed the CSDPA with the Irvine Unified School District, 
and  it  further  signed Exhibit E, which, again, allows any other  school district  to 
likewise sign Exhibit E and share  the same data with  Instructure,  Inc. under  the 
same terms. Accordingly, the District signed Exhibit E on August 6, 2020, and now 
asks the Board to ratify this agreement. 

Fiscal Impact  No Fiscal Impact 

Attachment(s)  ● Instructure California Student Data Privacy Agreement with Exhibit E





































Approved as to form by OUSD Staff Attorney Joanna Powell on 8/6/2020.

Oakland Unified School District

Susan Beltz
8/6/2020

Chief Technology Officer

Susan Beltz

Pursuant to BP 3312, Provider's standard Terms and Conditions, available at 
https://info.canvas.net/terms-of-use, constitute this separate Service Agreement between Subscribing LEA and Provider.

________________________  4/15/2021 
Shanthi Gonzales
President, Board of Education

______________________  4/15/2021
Kyla Johnson-Trammell
Secretary, Board of Education
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